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Argumentos contextuales




Sociedad de la informacion
Cultura (aldea) global
Sociedad del conocimiento
Cultura cibernética
Sociedad liquida

Sociedad relativa

Sociedad postmoderna
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Factor clave del cambio cultural .. Virtualidad
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Decisiones simples desencadenan complejos tramados de
decisiones automatizadas...

cibernética aplicada
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Como re-pensarnos

(resolver cémo se gestiona el conocimiento)




La mediacidn de cualquier Ienguaje
es el medio de comunicacién
del conocimiento
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Modelos de Referencia

O

www.themegallery.co Company Logo



Circuito pedagégico de la Gestién del Conocimiento

Previo: Potencial:
administracion de (cceder o — Gestion de
Transferir ..
il == conocimiento

informacion
(datos+informacion)

/

XIImenta nuevo ciclo de
,!7,._; An do ‘:; Vo "-, -"-,’

M. Careaga 2007
Actualizacion S. Barnes 2015

Frontera epistemologica

(mediacion del lenguaje)

constructos intelectuales

(tedricos o practicos)




Supuesto «)

CGP“’GI humanO (Intelectual - individual)

+ Capi‘l'a| SOCiGI (colaborativo)




Supuesto ()

Redes de Contactos

+ Redes de Colaboracion

+ Redes de Confianza




Supuesto )

Conocimiento nuevo

(“lo por conocer™)

Conocimiento

(acerca de “lo conocido™)

Profesor [«— Alumno

/ t

Fuente: M. Careaga 2004
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Modelo de Gestion del Conocimiento para desarrollar Telemedicina
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‘ Fuente: Avendafio & Careaga 2011



Circuito teodrico

v Sistema de ideas que aporta las definiciones acerca de
como se integra la Telemedicina en el curriculo:

=  Cosmovision

=  Fundamentos antropoldgico-filosoficos

= Vision acerca de la sociedad y la cultura
=  Enfoques epistemoldgicos

I —



Circuito pedagdgico

v" Innovacion del curriculum integrando TIC:

= Teorias de la educacion

= Nociones aplicadas de Curriculum Cibernético
= Epistemologia virtual

= Supuestos pedagdgicos del aprendizaje virtual
= Construccion colaborativa de la didactica

= Modalidades evaluativas en linea
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Circuito tecnoldgico

v' Definiciones tecnoldgicas tedricas y practicas:
= Filosofia y arquitectura tecnolégica
= Definiciones de hardware y software
= Aspectos comunicacionales

= Estandares tecnoldgicos (SCORM):

= Interoperabilidad
= Escalabilidad
= Autocontencion conceptual
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Circuito de gestion

v' Gestion organizacional y educacional:

= (Gestion tecnoldgica
= (Gestion econdmica
= Gestion curricular
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0 Principales conclusiones




Conclusiones ¢

1. Desarrollar la Telemedicina requiere equilibrar circuitos tedricos,
pedagdgicos, tecnoldgicos y de gestion.

O




Conclusiones ()

2. La Telemedicina adquiere relevancia en la formacion de
profesionales de la salud con perfil globalizado.
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Conclusiones )

3. La Telemedicina debe ser estudiada y aplicada desde una vision
epistemoldgica compleja que requiere gestion del conocimiento
e interdisciplina.
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Considerar siempre que al Tmbajar a distancia
es necesario considerar lo racional y lo emocional
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» Dra. Angélica Avendano V, Directora Unidad de Telemedicina
» Mg. Felipe Parada H, Gestidon Proyectos en Telemedicina
» Sra. Esperanza Pérez G, Secretaria Unidad

» Sr. Marcos Sepulveda Z, Asistente técnico
» Equipo Especialistas
» Equipo apoyo Tecnoldgico

» Alumnos Ayudantes Telemedicina
» Diego Escobar
» Antonio Cabezas
» Esteban Garcés
» Laura Argomedo

QUIENES SOMOS...




MISION: Promover la Telemedicina, desde la Universidad de
Concepcion, para permitir su desarrollo como disciplina
modernizadora e influir positivamente en la innovacion del
curriculum y en los procesos asistenciales de los Servicios de Salud.

VISION: Ser una entidad reconocida por promover la
modernizacion, la innovacion e investigacion cientifica aplicada,
constituyendo una instancia que incentiva la excelencia
académica, profesional y técnica, para propender al
fortalecimiento del quehacer asistencial, cientifico y académico
de la Facultad de Medicina de la Universidad de Concepcion

TELMED - UDEC






OBIJETIVO

» Formar profesionales con competencias en Telemedicina
conocedores de los Ultimos avances de ciencia y tecnologia,
para que actuen eficazmente en redes de salud
interconectadas y colaboren en diagndsticos y referencias de
pacientes entre los distintos niveles de atencion en salud.

PREGRADO



METODOLOGIA

» Disefo e implementacién de la asignatura Infroduccion a la
Telemedicina, para las carreras de Medicina, Obstetricia, pe—
Tecnologia Médica, Kinesiologia, Fonoaudiologia y Enfermeria %

PREGRADO




OBIJETIVO

» Incorporar la Telemedicina como herramienta de apoyo en
la formacion de especialistas.

METODOLOGIA

» Se apoyod a traves de sesiones de videoconferencia en
tiempo real, en cursos regulares, para las especialidades de
Otorrinolaringologia, Ginecologia, Perinatologia e
Imagenologia, en conexion con Universidades y Sociedades
Cientificas.

POSTGRADO
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» Apoyo tecnologico al proyecto “Semillero”, destinado a formar
Especialistas en Medicina Familiar

» Enlace con los Servicio de Salud de la Macrorregion Sur
» SS Concepcion
» SS Talcahuano
» SS Nuble
» SS Biobio

» SS Araucania Norfe

FORMACION DE MEDICOS DE
FAMILIA



OBIJETIVO

» Apoyar en la formacion de profesionales sanitarios utilizando
recursos tecnoldgicos asociados a la telemedicina

» Capacitar a profesionales sanitarios en competencias asociadas al
uso de la telemedicina y las fecnologias de informacion y
comunicacion en salud

METODOLOGIA w

» Prestacion de servicios tecnoldgicos en actividades académicas y
asistenciales

» Gestion de cursos de capacitacion...

FORMACION CONTINUA




» APOYO en congresos, jornadas y cursos de postgrado
» Transmisidon de cirugias en vivo
» Enlace por VC en tiempo real con especialistas internacionales !ﬂ

» ApOyo en capacitacion de profesionales sanitarios en
programas sanitarios especificos (HINT1) -

FORMACION CONTINUA




TELECAPACITACION

» Programa Alivio del Dolor y Cuidados Paliativos
» Programa de Telenefrologia

» Programa Infancia y Adolescencia

FORMACION CONTINUA



» Capacitar a profesionales del drea de la salud y
ciencias afines en conocimientos, habilidades y
competencias en Telemedicing, Informdatica Médica y
uso de las tecnologias de informacidn y comunicacion

DIPLOADU EN 1. = SC”Ud'
TELEMEDICINA'Y TECNOLOGIAS . ~ , .
DE LA INFORMACION EN SALUD > Mejorar sus desempenos laborales en los ambitos de la
odalidad b-learning o . . . 5 o o o o o
s o practica asistencial, del tfrabajo interdisciplinario y
L colaborativo en red

» En el marco de los nuevos paradigmas y desafios
asociados a la atencidn en salud a nivel mundial y a las
estrategias y metas sanitarias de nuestro pais.

» Primera version 17 profesionales, iniciado Abril,
modalidad b-learning




» Lineas de Investigacion

» Gestion del Conocimiento en Telemedicina

» Impacto de estrategias en Telemedicina: Telerradiologia, ’\‘%B;;mgg;g;:
teleoftalmologia S

N : A : University of
» Publicaciones en conjunto con Universidades nacionales e BRISTOL
internacionales: UCSC y U Bristol, bk l— '

» Participacion en grupos de tfrabagjo infernacional

INVESTIGACION




OBIJETIVO

» Desarrollar soluciones tecnoldgicas basadas en telemedicina
COmMOo apoyo a la gestion asistencial, para mejorar oportunidad y
acceso a la poblacion beneficiaria del sistema de salud publico.

METODOLOGIA
» Gestion de proyectos en marco docente-asistencial con
Servicios de Salud de la regidn.

ASISTENCIA CLINICA



» Convenios con SS de Macrorregion
» Incorporacion a Red Minsal, Chile

» Conexion a través de fibra optica con Hospital
Clinico Regional de Concepcion

Proyectos

ASISTENCIA CLINICA



» Poblacion diabética en control perteneciente a SS Concepcion
» Screening para defteccion precoz de Retinopatia diabética

» /382 pacientes evaluados (25% Pobl.)

» Capacitacion de RRHH involucrado

» Desarrollo de Plataforma para transmision y almacenamiento de
imagen de fondo de ojo

TELEOFTALMOLOGIA




» Estrategia de Colaboracion Docente-Asistencial
» Especialista perteneciente a UdeC

» Resolucion asistencial a usuarios del SS Arauco

» Formacion de pre y postgrado

» Alrededor de 900 prestaciones

TELEDERMATOLOGIA




» Usuarios del SS Arauco
» Exdmenes de radiologia osteopulmonar

» Desarrollo de plataforma con estandar DICOM para transmision
y almacenamiento de las imagenes

» Induccidon y capacitacion RRHH
» Pesquisa y seguimiento para mejora de técnicas radiologicas
» Desarrollo de curso e-learning para equipo técnico.

» Prestaciones: 10.000 aprox desde Febrero-2015

TELERRADIOLOGIA



» SAR San Pedro

» Radiografias de torax y pelvis en ninos
//_/\\ - Fradi> =

» Desarrollo de plataforma con estandar DICOM para transmision
y almacenamiento de las imagenes

» N° ExGdmenes en 2016; 2.000

TELERRADIOLOGIA




» Estrategia de Colaboracion Docente-Asistencial

» Resolucion de problemas clinicos en el drea en presencia de
alumnos que cursan asignatura Medicina Interna (3° ano)

» Se han resuelto interconsultas que datan del ano 2013

» Teleconsultoria en el drea de Gastroenterologia, conectando al
meéedico especialista con los médicos generales de los diferentes
establecimientos asistenciales de la Provincia de Arauco

TELEGASTROENTEROLOGIA



» Incorporar nuevas especialidades (endocrinologia, cardiologia)
» Aumentar redes de asistencia clinica

» Publicar experiencias e investigaciones

» Aportar e influir en las politicas publicas del pais

» Fomentarlas buenas practicas

DESAFIOS
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Especialidades empleando Telemedicina

v’ Atencion Primaria

v’ Dermatologia

v’ Salud para Mujeres
v’ Pediatria

v’ Cardiologia

v’ Radiologia

v'Patologia
v’Urgencias

v’ Otorrinolaringologia
v Oftalmologia

v Neurologia

v’ Psicologia

v’ Audiologia




Global Télemedicine

Aplicaciones alrededor del Mundo

\'
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v’ Clinicas en Areas Rurales

v’ Tele Penitenciaria

v Sistemas Escolares

v’ Servicios de Emergencia

v Unidades Médicas Moviles
v Turismo Médico

The

Future of Medicine...Now!

v’ Cuidado al Area Militar

v’ Envio y Transporte

v’ Tele Mineria

v' Comunidades de Jubilados
v' UCl en Hospitales
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Salud Rural

L)

4

» Ayuda a dar a pacientes gue viven en areas rurales acceso a asistencia
médica de alta calidad.

L)

** Ayuda a clinicas rurales a incrementar las areas de especialidades que
pueden ofrecer.

Reduce los gastos de traslado para pacientes.

Conecta a médicos y enfermeras a una red de experiencias médicas que
pueden interactuar en tiempo real.

Paul Chester Children’s
Foundation dando tratamiento

Proyecto Telesalud para Bolivia:
implementacion de telemedicina en el Heilbrigdisstofnun Sudurlands en
en Kenya y consultando con pais comunidad rural en Islandia
principales especialistas en U.S.




Correccionales/Carceles

A

The Future of Medicine...Now!
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Permite a correccionales dar un servicio de alta calidad sin el costo o peligros del
traslado de custodios o |la necesidad de que especialistas entren a las
instalaciones.

Telemedicina ha probado ser efectiva en casos clinicos, incluyendo mentales.

Correccionales aprecian un ahorro notorio asi como su efectividad y seguridad y el
indice de aceptacidn entre los custodios es muy alta.

Louisiana Dept. of Corrections tuvo un
incremento del 600% en pacientes—
telemedicina que permitio la atencién de hasta
15 pacientes en espacios de 4-horas

LA Sheriff Department es capaz de atender la cartera de
examenes de los pacientes y reduciendo los riesgos de
trasportacion de los mismos. Mas de 90.000 encuentros en
13 instalaciones.
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Servicio Médico a Militares y Veteranos

¢ Usar telemedicina para diagnosticar y tratar soldados en campo.
¢ Conectar con especialistas que no pueden ir con los pacientes a campo.
¢ Incrementa el acceso al cuidado especializado para pacientes veteranos

¢ Manejo de enfermedades crénicas para pacientes veteranos en areas rurales




Salud Industrial

The Future of Medicine...Now!

| Global Iélemedicine

Sitios industriales como minas, plataformas petroleras o campos industriales
dependen de la salud de sus empleados para operar. Deben de responder a un
sinfin de necesidades de salud que pudiera involucrar a cientos de empleados.

Telemedicina evita los altos costos de evacuacion y asegura que el empleado
reciba el tratamiento adecuado y pueda regresar a sus labores lo antes posible.
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Escuelas con Servicio de Enfermeria

Telemedicina le permite a las enfermeras acceso a opinion medica experta cuando
es necesario.

J
000

¢ Una enfermera en una escuela es proveedora aislada que sin embargo tiende a
responder a una variedad enorme de necesidades.

¢ En algunas comunidades rurales, las enfermeras de las escuelas son las Unicas
proveedoras de atencion médica. Si la enfermera no puede con confianza
diagnosticar y tratar el incidente, el alumno tendria que ser mandado lejos para
ser tratado. ) B, | [ : j ;

Community Health Center Branch County Mi MY Health-e-Schools le da acceso a nifios en
conecta a su pediatra local para detectar sus escuelas para evitar que salgan a una
problemas médicos y reducir visitas a visita médica

Urgencias
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Sistemas de Atencion Médica

*»* Hospitales Metropolitanos se unen con hospitales de acceso critico
o clinicas comunitarias para mejorar el acceso que tiene el paciente
a atencion

*» Ayuda a controlar enfermedades crdnicas en pacientes con
diabetes, asma, enfermedades cardiacas, etc.

+¢* Siendo cada vez mas utilizado en estas instalaciones .

T :

Baystate Health utiliza telemedicina para Carle Foundation Hospital se enfoca en dar acceso a
incrementar y llevar especialistas a pacientes a trato con especialistas. Actualmente ofrece
hospitales de comunidades pequefias mas de 10 especialidades médicas por medio de

telemedicina
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Comunidades con Jubilados o Comunidades con Asistencia .

En estas comunidades puede instalarse una estacién con
asistencia de enfermeria o médica basica. De esta forma, el
paciente puede tener visitas por medio de telemedicina con
médicos y/o especialistas.

La Telemedicina extiende la atencién médica a hogar de adultos

de la 3era edad para mejorar el manejo de enfermedades
cronicas y disminuir la necesidad de hospitalizacion.

Mediserve — Ireland: clinical “house calls”
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